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2. Filosofia Empresarial

Mision
Generamos valor y confianza a nuestros clientes,

colaboradores, socios y comunidad a través de una
gestion absoluta de la cadena de suministros.

Vision
Ser un Grupo Empresarial sélido y reconocido como

la opcidon mas confiable en |la gestion absoluta de la
cadena de suministros a nivel nacional.

Innovacion Integridad Servicio Especializado
L D

Orientacion Responsabilidad Trabajo
a resultados Social en Equipo




3. Infraestructura

Nuestros servicios mantienen cobertura a nivel nacional y atendemos nuestras
operaciones aduanerasy de Comercio Exterior desde las principales ciudades del pais.
Para el desarrollo de nuestra actividad como agente, representamos a los clientes
en los procesos con las diferentes entidades gubernamentales y asociados de

negocios.

GYE: TAGSA

GYE: SKY BUILDING

Detallamos a continuacion las direcciones de nuestras oficinas:

Guayaquil:
« Oficina Matriz:

Av. de las Américas y Av. Isidro
Ayora, dentro del Aeropuerto José
Joaquin de Olmedo. Edificio
TAGSA, Piso 3. Oficina 1,2, 4,5y 6.

« Maritimo:
Av. de la Marina (Puerto Maritimo).
Edificio Administrativo de APGC.

« Oficina Sucursal:

Av. de las Américas #510 Sky Building
Piso 7 Of. 708°.

Bodegas:

Km. 25 Via Perimetral.
Lote Inmaconsa Solar 1y 2.

Babahoyo:

+ Puerto:
Puerto Seco de Contenedores.

Quito:

- Oficina:
Calle Luis Cordero E1235 y Andalucia.
Edificio CYEDE. Piso 6. Oficina 206.

- Tababela:
Santa Rosa via Tababela y via Yaruqui.
Tababela Cargo Center Oficina 1.

Tulcan:
. Oficina:
Calle Rafael Arellano entre Junin y Ayacucho.

Condominio Banco de la Vivienda, Bloque
Tajamar B. Piso 5.0ficina 503.

Cuenca:
. Oficina:

Circunvalacion Sur autopista Cuenca
Azogues y camino subida a Turi. Edificio
Cardeca Business Center.

Esmeraldas:
0993920000

Huaquillas:
0993920000



4. Nuestro Personal

Contamos con mas de 400 profesionales
con experiencia en:

& Comercio Exterior.
@ Tributario.

@ Gestion de Calidad.
@ Financiero.

@ Tecnologia.

@ Legal.

Posicionandonos como un Operador
Logistico Integral.

5. Solvencia
Financiera



6. Experiencia en las Industrias

Contamos con la experiencia dentro de los servicios de asesoramiento, manejo
de tramites de importacion y exportacion en los diferentes regimenes aduaneros,
clasificacion arancelaria, documentacion previa, asi como otros servicios en el
ambito del comercio exterior, antendiendo las siguientes industrias:

Recursos Naturales Construccion

Analisis de Indicadores.

Mejora continua en los Procesos.

Actualizacion de Normativas Aduaneras, transporte de
mercancia y otras relacionados a la cadena logistica.

Analisis de Riesgo en la Cadena Logistica.

Levantamiento de Procesos y Plan de Capacitacion.




8. Detalle de Todas las Empresas:

ROCALVI»

AGENTE DE ADUANA

Es una compafia que brinda servicios de agenciamiento aduanero, con una
reconocida experiencia en este ambito, generando soluciones innovadoras,
adaptables e Integrales acorde a las necesidades de nuestros clientes, construyendo
sélidas relaciones comerciales, efectivas, confiables y personalizadas.

Nuestros Servicios:

@ Servicio de despachos aduaneros.

) Importacién, exportacion y
regimenes especiales.

@& Asesoria juridica aduanera.

@ Clasificacion arancelaria y obtencion
de documentacion previa.

@ Analisisy elaboracion de proyectos.

@ Servicios personalizados de In House
/ Outsourcing.

@ Manejo de proyectos de importacion
y exportacion.

® Asesoria en comercio exterior.

L_E"/j_ﬂ Estamos dentro del Top #3.

Beneficios:

@ Asesoramiento constante en nuevas
reformas a los procedimientos
aduaneros.

@ Ajuste de los procesos segun los
objetivos del cliente.

@ Contar con personal dedicado,
capacitado y enfocado al giro de
negocio.

@ Mayor productividad y prevencion
de riesgos logisticos.

@ Control en los procesos de la cadena
logistica.

3 Licencias de Agente
de Aduana.



Proceso
® IMP
® EXP

73,89%

60,79%

( Guayaquil - Maritimo ]

[ Quito 28,07%
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4,63%

Tulcan 3,65%

Huaquillas 1,60%

Manta 1,10%

Latacunga 0,06%

Esmeraldas 0,04%

Puerto Bolivar 0,02%

Cuenca 0,02%

( CEBAF San Miguel 0,01%
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( Loja - Macara 0,01%

Volumen de
Tramites de Aduana

Certificaciones:

CERTIFICADO
ISO 9001:2015

Operador Econémico Autorizado
ADUANA DEL ECUADOR

Nuestro perfil de aforo te ayudara a optimizar tiempos.

e Aforo
Automatico

e Aforo
Documental

e Aforo
Fisico

86%



Herramienta Tecnoldgica LTS
(Logistics Tracking System)

@ Permite la visibilidad de los procesos de importacion y exportacion, contando
con las respectivas seguridades de controles de acceso, autentificacion,
confidencialidad, integridad y disponibilidad de datos en funcién del
requerimiento de los usuarios.

@ En esta plataforma se integran los diversos sistemas personalizados que hemos
desarrollado para nuestros clientes, creando un entorno centralizado, en lineay
accesible desde cualquier lugar con cualquier dispositivo.

M

Hola, soy Alina. — Q
Estoy aqui para agilizar tu consulta.
¢Qué tipo de tramites te gustaria
consultar el dia de hoy?

Disefo adaptable
para dispositivos
electronicos.

Disponibilidad de
datos y documentos
en todo momento.

o
«@
Trazabilidad de los

procesos del
comercio exterior.

o Integracion de Estadisticas de la Reporte de costeo y
los sistemas a empresa o grupo factor de importacion
través de empresarial por donde podra agregar

webservices. periodos especificos. gastos adicionales.



CALVIMA>

CONSULCAL

Ofrecemos transporte internacional de carga con un servicio eficiente y
completamente adaptado a sus necesidades, tanto para importaciéon como para
exportacion, utilizando via aérea, maritima, terrestre o multimodal, y garantizando
cobertura desde y hacia cualquier parte del mundo.

Nuestros Servicios:

@ Asesoramiento logistico. Certificaciones:

@ Servicio en origen/destino:
Almacenaje, etiquetado, embalaje, consolidacion
y desconsolidacion de carga, recogida de
mercaderia, verificacion de calidad de productos
en el exterior.

© Manejo de cargas: CEFTEIARS, (@J
Carga general, carga peligrosa, carga proyecto.

® Seguro de carga. {é?}
@ Seguimiento y rastreo de carga. IATA

@ Transito comunitario.

Beneficios:

@ Red de socios: Alianzas estratégicas para logistica global.

@ Propuesta integral: Soluciones optimizadas con empresas asociadas.
@ Servicios personalizados: Adaptamos la logistica a cada cliente.

@ Optimizacion de costos: Tarifas competitivas para tu negocio.

@ Respuestas rapidas: Solucion inmediata a imprevistos.

@& Asesoria en transporte: Eleccion 6ptima para cada carga.



2255 COMEXPORT

’//, DEPOSITO ADUANERO PUBLICO

Somos una empresa que se encuentra calificada por SENAE como
Depdsito  Aduanero Publico, especializados en almacenamiento, distribucion,
acondicionamiento, garantizando la seguridad en los procesos operativos en base a
los requerimientos de los clientes.

Nuestros Servicios:
@ Depdsito Aduanero Publico - Régimen 70.
@ Etiquetados: INEN - SIMAR — Comercial.

@ Servicios logisticos especializados, estibas, alquiler de maquinarias dentro y fuera
de nuestras instalaciones.

@ Alquiler de bodegas.

@ Bodegas para productos farmacéuticos certificadas por ARCSA.
@ Almacenamiento cargas controladas CCFFA.

© Maquilay acondicionamiento de cargas.

@ Cross Docking y operaciones Break Bulk.

@ Servicio de estiba por operacién (carga/descarga) o in house

@& Servicio de maquila — copacking.

® Bodegas certificadas para productos de Agrocalidad y Acuicola.
® Almacén simple - Régimen 10.

@ Alquiler de Maquinaria.

Beneficios:

© Admision de cargas no autorizadas.

@ Varias opciones de método de compensacion.

@ Disefo e implementacién de proyectos logisticos.

@ Experiencia en todos los clUsteres logisticos.

Certificaciones:

N CERTIF
S 9%
& 0
@
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BUSINESS ALLIANCE For SECURE COMMERCE SGS

AGROC\AL“’“D A M Ministerio de Produccidn,
03) s et ) =25




Expertos en administracion, custodia y gestion de archivos fisicos y digitales,
especializados seguridad, confidencialidad y responsabilidad en el manejo de la
informacion.

Nuestros Servicios:

@ Resguardo fisico, digital y magnético. Certificacion:
@ Servicio de digitalizacion y captura.

@ Desarrollos tecnoldgicos en gestion de
informacion.

@& Servicios especializados en MailRoom, RPA y
automatizaciones.

Beneficios:

@ Unico proveedor local con los servicios de resguardos completos.
@ Personalizacion de contenidos y matrices.

® Herramientas tecnoldgicas en modelo Saas.




Inicié sus operaciones en el ano 2004, con la finalidad de ofrecer una solucién de
logistica integral en el servicio de transporte terrestre.

Toda nuestra flota de vehiculos cuentan con dispositivos GPS que garantizan la
seguridad y confianza en cada una de nuestras operaciones de transporte.

Nuestros Servicios:

& Transporte de carga suelta:
£} Furgones de 4,8y 10 toneladas.
£ Plataformas de 6y 12 metros.
@ Transporte de Carga contenerizada:
) Contenedor de 20.
B Contenedor de 40.
£ Contenedores Reefer.
@ Transporte de carga sobredimensionada:
) Cama Baja.

@ Brindamos asistencia en permisos de
movilizacion de carga ante las entidades
gubernamentales correspondientes.

@ GCestiony analisis de cargas proyecto para
el manejo de una logistica adecuada.

Beneficios:
@ Rastreo y seguimiento de |la
mercaderia.

@ Gestion del proceso completo de
transporte.

@ Administracion y gestion de flota.

Certificaciones:

CERTIFICADO
1ISO 14001:2015




Inicid operaciones en 2018, con el objetivo de brindar un soporte integral en las
actividades de transporte, aportando planificacion, coordinacion y eficiencia en los
procesos de carga y descarga.

Nuestra trayectoria en diversas industrias nos ha permitido desarrollar un alto nivel de
especializacion, lo que nos convierte en aliados estratégicos para nuestros clientes,
asegurando soluciones logisticas adaptadas a sus necesidades y al ritmo de sus
operaciones.

Nuestros Servicios:

@ Custodia.

@ Candado satelital.

@ Generador para carga refrigerada.
@& Descargue de mercancias.

@ Alquiler de contenedor.

Beneficios:

@ Seguridad en el transporte de
mercancias durante todo el proceso.

@ Condiciones 6ptimas para productos
sensibles a la temperatura controlada.

@ Optimizaciéon de tiempos operativos
para la carga y descarga de
mercancias.

@ Ejecucion eficiente en cada proceso.

@ Monitoreo de servicios para mitigar
incidentes operativos.

@ Integridad y puntualidad de cada
servicio.

@ Adaptabilidad de servicios para los
distintos tipos de mercancias.




FHJICAL
Logistica simplificada.
o AN

r / 1 \ Y\
desder 7922 gfh.com.mx

Empresa fundada en Ecuador en el 2019, con el respaldo de Grupo FH de México,
quienes tienen mas de 100 anos de experiencia en comercio exterior y logistica,
principalmente para brindar servicios de almacenaje y distribucion.

Nuestros Servicios:

@ Administracion de érdenes de
compras.

@ Recepcidon de mercancias.
® Almacenamiento de mercancias.

@ Paletizado, etiquetado e inspeccion
de mercancias.

© Embalaje de mercancias.

® Surtido de mercancias.

® Control de inventarios.

& Conteos ciclicos de inventarios.
@ Inserto de folletos y garantias.
® Armado de juegos.

@ Intercambio electronico de datos
hacia E-commerce ’s.

@ Distribucion multipuntos hacia
mayoristas.

@ Entrega de ultima milla hacia
cliente final.

@ Recoleccion de mercancias
defectuosas.

Beneficios:

@ Rastreo de mercancias en tiempo
real.

@ Reportes electrénicos de
mercancias en tiempo real.

@ Notificaciones electrénicas.

Reportes e indicadores a medida.

I

Vizualizacion o descarga de
informacion de mercancias.

@ Servicios 7x24x365.

Herramientas tecnolégicas:

@ Circuito Cerrado de Television
(CCTV).

@ Sistema contra incendios.

@ Diferentes tipos de racks.

& Sistema para leer cédigos de barras
y QR ’s.
@ Sistema de almacén WMS.

Guayaquil



PosorlLogis

Posorja Logistics Center

Es un operador logistico creado con el objetivo de brindar servicios integrados,
ubicado dentro de las Zonas Especiales de Desarrollo Econdmico (ZEDE) del Parque
Logistico e Industrial de DP WORLD Posorja.

Nuestros Servicios:
ZEDE Beneficios:

@ Almancenamiento de carga en

ZEDE. - Normativos - Procedimientos.
@ Acondicionamiento de carga. - Tributarios.
@ Asesoria para el traslado de carga - Logisticos.

entre zonas primarias.

Beneficios:

@ Servicio al cliente personalizado.

® Infraestructura y personal capacitado.

® Estratégicamente ubicados.

® Comunicacion proactiva.

@ Alternativa Unica para las operaciones de comercio exterior.

® Zona autorizada por el gobierno como un destino aduanero.

@ Tiempo ilimitado para las mercancias extranjeras sin el pago de ciertos tributos.

® Exoneracion del Impuesto a la Salida de Divisas sobre importaciones y pagos de
dividendos.

® Crédito tributario de IVA pagado en compras de materias primas provenientes del
territorio nacional.

® Exoneracion de aranceles en la importacion de mercaderias extranjeras que
ingresen a dichas zonas, para el cumplimiento de los procesos autorizados.

@& Exoneracion de IVA en importaciones de bienes destinados exclusivamente a la
zona autorizada.

@ Crédito tributario para insumos que sean de procedencia nacional que ingresen a
dichas zonas, para el cumplimiento de los procesos autorizados.



CALVIMA>

EXPRESS SERVICES

Ofrecemos un servicio de courier internacional con aliados estratégicos que conecta
Miami con Quito, garantizando eficiencia, seguridad y respaldo profesional. Somos
parte del prestigioso Grupo Calderdn, lo que nos permite brindar una experiencia
confiable, transparente y adaptada a las exigencias del mercado.

Nuestros Servicios:

@ Asesoria personalizada en gestion
aduanera.

@ Consolidacion de carga.

@ Seguimiento online con sistema de
tracking.

@ Seguro de transporte.

Beneficios:

@ Tiempos de entrega agiles.
@ Excelente perfil ante aduana.
@ Despachos diarios y seguros.

@ Apoyo profesional respaldado por el prestigio de Grupo Calderdn.




Matriz de Contacto Grupo Calderon

ROCALV' » Comercial ventas.serwaos@roca IV|.com 0993920000
CALVIMA> Comercial ventas@calvima.com 0967438155
44£% COMEXPORT Comercial info@comexport.com.ec 0994626698
Comercial news@centralfile.com.ec 0939183139
‘:_:MCIEJBA(\E Comercial ventas@metromodal.com 0979654809
CONSULCAL Comercial ventas@consulcal.com.ec 0967438155
FHJICAL ) 1 ( o ) 1 (
!_-_ rogistice mplfcade Comercial ventas.servicios@rocalvicom || 0993920000
DIFERUCA Comercial ventas@logisticametro.com || 0979654809
g PosorLogis Comercial info@posorlogis.com 0979559454
CALVIMA> Comercial ventas@calvima.com 0967438155
EXPRESS SERVICES




"Este documento contiene
informacién de uso restringido, la
cual no debe ser copiada, utilizada

ni retransmitida, total o
parcialmente, sin autorizacion
escrita por parte de ROCALVI S.A."




